
Políticas para el uso de la cafetería para alumnos de las Prepas Tec del ITESM. 
 

Para ofrecerte un servicio de calidad, te pedimos nos ayudes cumpliendo las siguientes 
políticas:   
 
1. El horario de servicio de la cafetería se encuentra señalado 

www.cafeteriastec.com.mx sección Horarios y en las puertas de acceso de cada 
cafetería de las Prepas Tec del ITESM.  El horario está sujeto a cambios sin previo 
aviso. 

2. Respeta el orden en las filas y el acomodo de las mesas para evitar que se dañe el 
mobiliario.  Haz buen uso de los equipos e instalaciones.   

3. Los utensilios son para uso exclusivo dentro de las instalaciones de la cafetería. 
4. Queda prohibido fumar dentro de las instalaciones de la cafetería. 
5. Queda prohibida la introducción de bebidas alcohólicas a las instalaciones de la 

cafetería. 
6. La cafetería es para consumo de alimentos ofrecidos por la misma.  Evita el 

desperdicio y uso innecesario de desechables. 
7. Para escuchar música a través de tu equipo electrónico, utiliza tus audífonos. 
8. El uso de la televisión está de acuerdo a lo establecido por la Prepa Tec. 
9. Después de consumir tus alimentos, recoge y entrega tu charola a la ventanilla de 

entrega de charolas; recoge y tira tu basura en los botes correspondientes. 
10. Cuida tus pertenencias, la cafetería no se hace responsable de la pérdida de tus 

pertenencias. 
 

 
El incumplimiento de este reglamento, te hará acreedor a una sanción por la Dirección 
General. 
 

Cualquier duda o comentario puedes dirigirlo a la Dirección de Servicios Alimentarios a 
las cuentas de correo electrónico: chef.mty@itesm.mx o cafeteriastec.mty@itesm.mx  
 
Ayúdanos a mantener tus instalaciones y equipo en buenas condiciones 
para ofrecerte un mejor servicio. 
 
Por tu atención muchas gracias.  
 
Departamento de Servicios Alimentarios 

Febrero 2012 
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